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FAQ (FREQUENTLY ASKED QUESTIONS)

1. Setelah mendaftar tidak ada tombol menu yang bisa diklik seperti gambardibawah

Jawab: mohon lakukan verifikasi email terlebih dahulu, Pastikan laman untuk verifikasi email ini di

browser yang sama dengan laman daftar kompetensi

Jika laman verifikasi email sudah lebih dari 30 menit, maka reset pendaftaran seperti yang akan dijelaskan

pada halaman 16
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2. NIDN sudah dipakai oleh user lain

Jawab: Nomor registrasi NIDN atau NITK hanya bisa dipakai satu akun, jika Ibu/Bapak

pernah mendaftar di laman kompetensi, tidak perlu mendaftar lagi. Mohon mengingat

alamat email yang pernah dipakai mendaftar, jika lupa password, maka bisa direset di

tombol Login.
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*Catatan untuk pengguna lama 

laman kompetensi

Mohon tahun aktif diubah pada 

periode tahun saat ini

seperti yang ditunjukan pada 

bulatan hijau di gambar

3.  Bagaimana jika tidak bisa menemukan program penawaran saat ini? 

Jawab: Program yang ditawarkan berarti tidak sesuai dengan homebase 

saudara

*Program dari Ditjen Diktiristek tidak bisa dilihat oleh dosen vokasi, begitu

sebaliknya program dari Ditjen Vokasi tidak bisa diakses dosen akademik 4



FAQ (FREQUENTLY ASKED QUESTIONS)

4. Bagaimana jika tidak mendapatkan email untuk informasiakun?

Silahkan di cek dibagian spam email atau periksakembali email yang diinput 

apakah sudah sesuai

5. Bagaimana jika lambat verifikasi email (> 30 menit) sehingga tidak berhasil

dilakukan verifikasi

Silahkan lakukan reset email pada bagian tombolñDaftarò
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FAQ (FREQUENTLY ASKED QUESTIONS)

6. Dimanakah saya bisa menemukan panduan dan dokumen form untukpendaftaran

Jawab: Setiap penawaran program sudah terdapat file panduan dan dokumen formuntuk  

pendaftaran
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FAQ (FREQUENTLY ASKED QUESTIONS)

7. Dimanakah saya melihat batas waktu pendaftaran program?

Jawab: Setiap penawaran program sudah terdapat informasi mulai dibuka pendaftaransampai  

penutupan pendaftaran seperti gambar diatas
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LANGKAH-LANGKAH PENDAFTARANPROGRAM

NO MENU KETERANGAN

1. Daftar Bagi yang ingin mendaftar program dan belum mempunyai  

akun terlebih dahulu harus melakukan registrasi dengan  

mengisi nama, email dan membuat password (minimal 8  

karakter)

2. Login Setelah verifikasi email, bisa masukotomatis/manual  

untuk input nomor registrasi.

3. Daftar Program Pada menu Pelaksanaan -> Program bisa dilihat tawaran  

program yang sedang aktif saat ini.

4. Data Diri Padamenu Pelaksanaan-> Data Diri bisa dilihat data

pribadi yang diambil dari PangkalanData Pendidikan

Tinggi (PD-DIKTI)

5. Program Terdaftar Dalam menu ini untuk melengkapi persyaratandan  

melengkapi formulir
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1.Daftar

Klik Daftar untuk  

registrasi akun

*Sangat disarankan mendaftar menggunakan Laptop
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1. Mengisi nama

lengkap tanpa gelar

2. Mengisi email

yang aktif untuk

verifikasi

3. Membuat password

minimal 8 karakter

4. Mengulang  

password yang sudah  

dibuat di no.3
5. Setelah data  

diatas lengkap klik  

ñDaftarSekarangò

1a. Mengisi PendaftaranPengguna
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1b. Verifikasi email 1. Masuk email dan

lihat kotak masuk

2. Klik ñVerify Email Addressò

3. Jika tombol ñVerify Email  

Addressò tidak berfungsi, klik  

tautan berikut.

*NOTE: Pastikan untuk verifikasi email dan laman

kompetensi dibuka di browser yang sama 11



1c. Registrasi Peserta(lanjutan)

1.Pilih status anda, 

Dosen/Tendik dsb

2. Masukan NIDN/NITK

3. Klik ñSimpanò
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2. Login

Klik ñLoginòuntuk  

masuk
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2a. Mengisi Login

1. Masukan email  

yang sudah terdaftar

2. Masukan password

3. Klik Login

lupa password

sini

*Jika

klik di
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2b. LupaPassword

1. Masukan email  

yang sudah terdaftar

2. Klik ñSendPassword

Reset Linkò
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2c. Link Reset Password 1. Masuk email dan  

lihat kotak masuk

2. Klik ñReset Passwordò

3. Jika tombol ñReset Passwordò  

tidak berfungsi, klik tautanberikut.
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2d. ResetPassword

1. Mengisi email

yang aktif

2. Membuat password  

minimal 8 karakter

3. Mengulang  

password yang sudah  

dibuat di no.34. Klik ñReset

Passwordò
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untuk melakukan verifikasi.

Setelah direset, email tersebut bisa digunakan kembali untuk pendaftaran

2e. ResetEmail

1. Mengisi email

yang aktif

2. Klik ñReset  

Pendaftaranò

Lakukan reset pe nda ft aran apab ila An da sudah per nah mendaft ar

menggunakan  email  tertentu, sudah  mendapatkan  email  tetapi terlambat
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1. Klik  

ñPenawaran  

Programò

2. Klik ñFile  

Panduanò  

untuk melihat  

dokumen untuk  

pendaftaran

3a. DaftarProgram

3. Klik ñDaftar  

Sekarangòpada

program yang diminati
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3b. DaftarProgram

Terlampir daftar unduhan Panduandan  

dokumen lain yang dipakai untuk  

pendaftaran program
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4a. ProgramTerdaftar

1. Untuk melengkapi dokumen  

persyaratan klik ñDokumenPersyaratanò

2. Untuk melengkapi data isian

3. Setelah semua dokumen persyaratandan  

data usulan lengkap, bisa klik ñAjukan  

Pendaftaranò
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